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Ciljevi danasnje radionice

* Predstaviti relevantne teorije i spoznaje u podrucju
psihologije karijere

* Pokazati neke instrumente za mjerenje interesa,
vrijednosti i uloga

* Prikazati nekoliko vjezbi za poticanje profesionalnog
razvoja primjenjivih u razredu



Odrednice izbora zanimanja

Vaznost uloga Lichost

Vrijednosti Samoefikasnost

Interesi o Ocekivanje ciljeva

Sposobnosti ._ Okolina

Profesionalni identitet

Informiranost
Adaptabilnost

Profesionalna zrelost Nacini donosSenja odluka



Pozitivni ishodi dobrog izbora

Zadovoljstvo karijerom
Uskladenost s radnom okolinom
Intrinzicna motivacija
Radna angaziranost

Uspjesnost u karijeri

Pozitivha samoevaluacija
Visoko samopostovanje
Zadovoljstvo zZivotom

Integracija u drustvo



Paradigma P-E fit

Sklad osobina pojedinca i karakteristika zanimanja dovodi do
boljih ishoda u karijeri

— npr. veceg zadovoljstva poslom, bolje radne uspjesnosti, manje fluktuacije
Diferencijalisticki pristup
Osnova profesionalnog usmjeravanja u okviru P-E fit pristupa

— osobine klijenta i osobine zanimanja trebaju biti Sto slicnije

— upoznati osobine klijenta, usporediti ih s karakteristikama zanimanja,
ponuditi prikladna zanimanja

Nacini uparivanja
— Uparivanje na temelju interesa — Holland

— Uparivanje na temelju vrijednosti — Dawis & Lofquist
— Uparivanje na temelju aspekata rada — Gati



Poticanje profesionalnog razvoja

lzbor zanimanja treba gledati u razvojnom kontekstu jer izbor
zanimanja nije jednokratna odluka
Razvojni pristup
Sto Ciniti
— Poticati razmisljanje o izboru zanimanja, poticati upoznavanje svojih
osobina (interesa, sposobnosti, vrijednosti), osnazivati samostalnost u

donosenju odluka, informirati o mogucénostima i prilikama, nauditi
kako prikupiti informacije...

— Grupni i individualni rad
— Radionice u razredima, individualni rad s ucenicima

Najpoznatiji teoreticari — Super, Savickas



PROFESIONALNI INTERESI



Interesi — Sto su?

* Interesi = sve ono Sto nekoga zanima, usmjerava prema nekim
aktivnostima

* Interesi se ubrajaju u podrucje licnosti i dijelom su sli¢ni
vrijednostima, stavovima i misljenjima

Definicije:
Strong — aktivnosti prema kojima imamo afektivan stav: volimo ih il
ih ne volimo
Petz — trajnija, ugodom pracena usmjerenost prema nekoj pojavi,
osobi, predmetu ili aktivnosti kojima pridajemo odredenu teorijsku
ili prakticnu vaznost



Hollandov teorijski okvir

John L. Holland
* mozda najpoznatiji teoreticar izbora zanimanja

* radio u sveuciliSnom savjetovalistu = uocio je kako studenti slicnih profesionalnih
interesa imaju i slicne osobine licnosti

Teorija izbora zanimanja
1959 (prvainacica), 1997 (posljednja)

* jednostavna, razumljiva i prakticna = vrlo popularna u znanstvenim istrazivanjima
i u prakticnom radu

* nanjenoj osnovi je razvijeno mnostvo instrumenata za mjerenje profesionalnih
interesa



6 tipova interesa

— Postoji 6 tipova interesa

R — realisticki (realistic)

| — istrazivacki (investigative)

A —umjetnicki (artistic)

S — socijalni (social)

E — poduzetnicki (enterprising)

C — konvencionalni (conventional)

— RIASEC tipovi interesa
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RIASEC

Realisticki

Istrazivacki

Umjetnicki

Socijalni

Poduzetnicki

Konvencionalni

prakti¢ne i konkretne aktivnosti,
primjena strojeva i alata

prikupljanje informacija,
proucavanje, razmisljanje,
pronalazenje rjesenja i ideja

umjetnicko izrazavanje u bilo kojoj
formi

rad s ljudima, slusanje i
razumijevanje, poucavanje,
savjetovanje i pomaganje

aktivnosti koji uklju€uju vlastitu
inicijativu, smisao za organizaciju i
vodenje drugih

uredske, administrativne ili
financijske aktivnosti, vazna
tocnost i smisao za detalje

automehanicari, tokari, piloti, frizeri,
urari, kuhari, vodoinstalateri, vozaci
tramvaja, vatrogasci, zubotehnicari

inZenjeri, biolozi, matematicari,
informaticari, lijecnici, visokosSkolski
nastavnici, znanstvenici i istrazivaci

glazbenici, glumci, dizajneri, plesaci,
slikari, arhitekti, povjesnicari umjetnosti

ucitelji, socijalni radnici, defektolozi,
savjetovatelji, medicinske sestre,
fizioterapeuti, bibliotekari

ravnatelji, pravnici, producenti, akviziteri,
organizatori putovanja, voditelji
marketinga i PR sluzbi

blagajnici, tajnice, Salterski sluzbenici,
financijski struc€njaci, carinici, racunalni
programeri



Hollandov heksagon

Odnos medu RIASEC tipovima

Znanstvenik K|par

Inzenjer brodogradnje < > g Defektolog

E Manager

Financijski inspektor

Sliénost interesa - udaljenost u modelu (npr. slicniji Ril nego Ai C)
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Predigerove dimenzije

ljudi-stvari i podaci-ideje (Dale J. Prediger)

Znanstvenik Kipar

I A
Inzenjer brodogradnje R/ g __ Defektolog

Financijski inspektor © E  Manager
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Mapa svijeta rada

* Predigerova ideja za detaljnije odredivanje svijeta rada — World of work map

e Razli¢ite razine diferenciranja

= 6 Sirokih grana (odgovaraju Hollandovim tipovima)
o Tehnicka zanimanja,
o Znanost i tehnologija,
o Umjetnost,
o DruStvene usluge,
o Administracija i prodaja,
o Detalji poslovanja

= 12 Sirih podrucja

= 26 grupa zanimanja
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Traceyev sferni model interesa

novi model utemeljen u Hollandovoj teoriji
Terrence Tracey i James Rounds, 1996, 2002

sto je novo?
= prosirenje Hollandovog heksagona
= dodana dimenzija prestiza (Ann Roe, Linda Gottfredson...)

= profesionalni interesi diferenciraniji

= mozda veca kroskulturalna i spolna univerzalnost

sferni model
18 tipova interesa — organizirani u kuglu,
3 osnovne dimenzije ljudi-stvari, podaci-ideje i prestiz



Tri dimenzije

Podaci-ideje

Ljudi-stvari

Prestiz



Prirodopis

Mehanika i
instalacije n

Prirodne
znanosti

18 tipova interesa

Umjetnost

Poucavanje i
| odgajanje
Drustvene

znanosti

Elektrotehnika "

Poslovni
sustavi

Racunovodstvo i
financije

Ljudi-stvari

Drustveno

Financijske funkcioniranje

analize

Upravljanje

Podaci-ideje

Donja polutka

Prirodopis

Umjetnost

Mehanika i Poucavanje i
instalacije | | odgajanje
Gradnja i Osobne
popravci usluge

Elektrotehnika "

Kontrola
kvalitete

Racunovodstvo i
financije

Osnovne
usluge

Upravljanje

Podaci-ideje

Gornja polutka

Ljudi-stvari

DruStveno
funkcioniranje



nos sa heksag

Mehanika i
instalacije

Stvari

Prirodopis

onhalnim modelom

Ideje

Umjetnost

Poucavanje i
odgajanje

Ljudi

Elektrotehnika

Racunovodstvo i

financije

Ljudi-stvari

Drustveno
funkcioniranje

Upravljanje
Podaci B PGI skale

< RIASEC tipovi

Podaci-ideje O Predigerovi polovi



Razvoj interesa

Svi se slazu — interesi se pocinju formiraju pocetkom
adolescencije

— U ranom djetinjstvu — djeca razlikuju ‘muske’ i ‘Zenske’ aktivnosti
(interese)

— U osnovnoj Skoli — dijele ih na Skolske i vanskolske aktivnosti (interese)

Oko 15-te = ‘pravi’ interesi

Genetika ili okolina
— 1977.g. — Grotevant i sur. — 5% genetski
— 1991., 1994. - Maloney i sur., Betsworth i sur. — 40-50% genetski



Najjednostavniji pristup: koja zanimanja ti
se svidaju?

Odvijetnici i pravnici

Odgovori 59
ucenika, koji su
mogli navesti vise
od jednog
zanimanja. Naveli
su ukupno 185
zanimanja, no
prikazali smo
samo ona koja je
navelo barem 4

Informati¢ari i programeri
Lijecnici

Profesori i u€itelji
Arhitekti

Frizeri

Policajci i specijalci
Sportasi i treneri

Turisticki vodici

Ekonomisti v . .
_ ucenika (to je
Trgovci
ukupno 109
Veterinari i zoolozi
odgovora).

Glumci
Modni kreatori

Piloti

—> svakodnevna, moderna, “televizijska”, visokostatusna zanimanja



Problem takvog mjerenja

Pravnici - 22 od ukupno 59 ucenika - je li to realno?

Znaju li klinci iz osmog razreda:

e Potrebno Skolovanje? Pripravnicki staz?

* Mogucnosti zaposljavanja? Konkretni radni zadaci?
* Pozeljne osobine?

Slika o0 zanimanju =2 iskrivljena, formirana na osnovu povrsnog poznavanja vaznih
informacija (TV, obitelj, obiteljski prijatelji), Cesto stereotipna...

... pravnici - visok status, visoka placa, moralno zanimanje, dinami¢no = no dakako to
nije sve
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Mjerenje interesa upitnicima

* Mjerenje RIASEC osobina pojedinaca
— Upitnik za samoprocjenu profesionalnih interesa USPI (Holland)
— Vocational Preference Inventory VPI (Holland)
— Tetrau-Trahan Visual Interest Inventory (Tetrau i Trahan)
— Slikovno-opisni upitnik interesa (Sverko i Babarovic)
— Skala svidanja zanimanja (Sverko i Babarovi¢)

* Mjerenje 18 tipova interesa u okviru sfernog modela
— PGl upitnik interesa (Tracey)



VRIJEDNOSTI



Vrijednosti - odredenje

* Najjednostavnije: vazni ciljevi kojima tezimo

— napredovanje, sloboda, nezavisnost, jednakost, bliski odnosi,
sigurnost, zarada, status...

 Povezane sa interesima, licnoscu, stavovima
— Dawis & Lofquist (1987)

* ‘Preferencije’ - svidanja
* Potrebe = interesi = vrijednosti
— Super (1995)
* Vrijednosti su ciljevi kojima zadovoljavamo svoje potrebe
* Interesi su aktivnosti kojima ostvarujemo svoje vrijednosti



Opce i radne vrijednosti

Ciljevi (vrijednosti) se mogu ostvariti
— u opéem Zivotnom okruzenju > opce ili Zivotne vrijednosti
— kroz rad = radne vrijednosti
Opce ili zivotne vrijednosti
— univerzalni konstrukti kao sto je
— ljepota, ravnopravnost, mir u svijetu, hedonizam
— istrazivacCi iz podrucja drustvenih znanosti
Radne vrijednosti
— vezane uz radno okruzenje, ciljevi koje ostvarujemo kroz rad
— napredovanje, materijalna sigurnost, kreativnost
— eksperti u podrucju psihologije rada i managementa

Integrativni pristup — nedjeljive jedne od drugih
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Opce (zivotne) vrijednosti

e Ciljevi kojima tezimo u zivotu i koji usmjeravaju nase ponasanje
* Rokeach — hijerarhija vrijednosti, 18 terminalnih, 18 instrumentalnih vrij.

e Svhwartzovih 10 opdih vrijednosti
— Dobrohotnost — pomaganje drugima, posvecenost prijateljima
— Tradicija — zadovoljstvo sa trenutnim stanjem, religija
— Konformizam — postovanje pravila, pristojnost
— Sigurnost — osobna (materijalna, zdravstvena, socijalna) i drzavna
— Mo¢ — materijalna (bogatstvo) i socijalna (vodenje drugih)
— Postignuce — pokazivanje sposobnosti, iskazivanje uspjesnosti pred drugima
— Hedonizam — zabava, ugodnost, zadovoljstvo
— Poticaj —iznenadenja, aktivnosti, avanture, rizik
— Nezavisnost — samostalnost, originalnost
— Univerzalizam — jednakost za sve, tolerancija, briga za prirodu



Schwartzovih 10 vrijednosti

VLASTITO ODRICAN]JE

OTVORENOST
ZA PROMJENE

niverzalizam | Dobrohotnost
Nezavisnost Tradicij
Konformizam
Poticaj
Sigurnost
HedoNizam
Dostignuce Mo¢

VLASTITI PROBITAK

ZADRZAVANJE
TRADICIONALNI
ODNOSA



Radne vrijednosti

Fokus na vrijednosti koje se mogu ostvariti kroz rad
Neke su zivotne vrijednosti, a neke su ostvarive samo kroz rad

Upitnici:
— Minnesota importance questionnaire (Dawis i Lofquist, 1984)
— V-upitnik (Sverko i sur, 80-ih godina)

MIQ

« aktivnost u radu, autoritet, kompetentnost nadredenih, koristenje
sposobnosti, kreativnost, moralnost, napredovanje, odgovornost,
odnos nadredenih prema suradnicima, odnosi medu suradnicima,
politika tvrtke, pomaganje drugima, postignuce, pravedna placa,
priznatost, radni uvjeti, raznolikost, samostalnost, sigurnost posla i
status



Vrijednosti i vrijednosne orijentacije

(V-upitnik)
. .. Samoaktuali- Individuali- ey
Utilitarna Socijalna .. oy Avanturisticka
zirajuca sticka
. Meduljudski Koristenje .. - .
Napredovanje J . J . Zivotni stil Rizik
odnosi sposobnosti
" Socijalna . Fizicka
Prestiz : . Stvaralastvo Samostalnost .
interakcija aktivnost
Ekonomska C : Y : :
. Radni uvjeti Razvitak licnosti Autoritet
sigurnost
_ , Kulturalni - :
Postignuce . : Esteticizam Raznolikost
identitet

Sudjelovanje u
odlucivanju

Altruizam



ISTAKNUTOST ULOGA



Uloge

 Uloge — zbir ponasSanja, prava i obaveza koje pojedinac treba
iskazati u danoj socijalnoj situaciji

“Cijeli svijet je pozornica,

a svi muskarci i zene puki glumci;

imaju svoje izlaske i ulaske, i jedan Covjek
u svom vijeku glumi mnoge uloge,

a Cinovi su mu sedam razdoblja.

Shakespeare: Kako vam drago



Superov pogled na uloge

profesionalni razvoj moze se razumjeti jedino kroz kontekst
svih zivotnih uloga koje pojedinac obnasa tijekom svog zivota

Pojedinac istovremeno obnasa mnoge uloge i one su
interakciji: promjene u jednoj dovode do promjena u ostalima
— radna uloga je tek jedna od mnogih

— planiranje karijere mora se orijentirati na promatranje medudjelovanja
svih uloga

Uloge, kazalista, razdoblja

— Devet primarnih uloga: djeteta, ucenika, radnika, partnera, roditelja,
gradanina, domacina, uzivatelja slobodnog vremena, umirovljenika

— Uloge se obnasaju u 4 razlicita “kazaliSta” — dom, Skola, posao i
zajednica

— Razlicita razdoblja kada se obnasaju = duga Zivota i karijere



Istaknutost uloga

Neke uloge su istaknutije od ostalih
— vaznih uloga obi¢no ima dvije, tri ili mozda Cetiri, i one zauzimaju srediSnje mjesto u
pojedincevoj mrezi uloga
Istaknutost uloga je individualna

— ista uloga (npr. radnika) bit ¢e razli¢ito vazna za dvoje razlicitih ljudi

Istaknutost uloga ovisi o Zivotnom razdoblju i prof. razvoju

— vaznost radne uloge u dobi od 30 i u dobi od 60 godina

Uloge su interakciji:

— mogu se podrzZavati i nadopunjavati
— mogu biti u sukobu i postati izvor stresa (inkompatibilne, previse uloga)

— Life-work balance



Dinamika uloga: Life-Career Rainbow

Situational Determinants
Historical
Socioeconomical

Maintenance

Establishment

Exploration

Growth Personal Determinants
/ 5 Psychological Ages and Life Stages
Life Stages and Ages Biological

Vaznost uloga u pojedinim zivotnim razdobljima



Hvala vam na paznji!

iva.sverko@pilar.hr



