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1. Uvod

Agencija za mobilnost i programe EU u 2015.g. nastavlja stabilno i profesionalno provoditi
programe u svojoj nadleznosti. Tijekom 2015.g. oCekuje se nastavak programskih
djelatnosti dodijeljenih Agenciji, uz naglasak na odrzavanje kvalitete financijske provedbe te
potpornih aktivnosti pruZenih korisnicima usluga Agencije.

Tijekom 2014.g. uspjeSno su izvrSene sve potrebne pripreme, kako u organizacijskom
dijelu tako i u kontekstu jaanja ljudskih resursa, za uvodenje novog programa Europske
unije za obrazovanje, osposobljavanje, mlade i sport — Erasmus+, koji se nastavlja na
generaciju programa od 2007. — 2013. g. (Program za cjelozivotno u€enje i program Miadi
na djelu) te ¢ée pokrivati razdoblje od 2014. — 2020. g., sukladno viSegodisnjoj financijskoj
perspektivi Europske unije. Agencija u 2015. godinu $to se ti¢e provedbe programa ulazi u
puno povoljnijim uvjetima &ime se otvara prostor za daljnji rad na povecanju kvalitete
projektnih prijava i ugovorenih projekata.

Takoder, u suradnji s Ministarstvom znanosti, obrazovanja i sporta uspostavljena je
nacionalna potporna struktura za provedbu programa Obzor 2020. te su nacionalne osobe
za kontakt smjeStene u Agenciji (od 14 nacionalnih osoba za kontakt (NCP) na razini
Republike Hrvatske, u Agenciji je smjesteno devet (9) osoba s funkcijama NCP-ja koje
pokrivaju 16 od 22 tematska podru¢ja programa) pruzile adekvatnu potporu u smislu
informiranja i savjetovanja hrvatskim dionicima prilikom prijave na prve Obzor 2020.
natjeCaje. Isti nacin djelovanja uz intenzivnu informativnu kampanju te pruzanje usluge
individualnog savjetovanja i pre-readinga projektnih prijava za pojedina tematska podrucja
nastavlja se i u 2015.g.

U dijelu nastavka provedbe dosadasnjih programa, najvecCe opterecenje olekuje se uz
nastavak provedbe Programa za cjelozivotno u€enje i programa Mladi na djelu, jer ¢e se
ugovoreni projekti provoditi i do poCetka 2016. godine nakon Cega slijede zavrSne isplate,
finalna izvjeS¢a prema Europskoj komisiji te zatvaranje programa. Za ocCekivati je da ¢e sve
te aktivnosti trajati do pocCetka 2017. godine $to Ce izazvati veéu optere¢enost djelatnika i
brojnost paralelnin procesa, a time i povecani rizik pogreSke, kasnjenja i povecane
fluktuacije djelatnika.

Povezani je izazov drugi ciklus reorganizacije ustroja Agencije. Naime, u zadnjem dijelu
2013. godine organizacijski ustroj djelomi¢no je prilagoden tekuéim poslovnim potrebama i
u tom trenutku poznatim zahtjevima programske provedbe. S obzirom na tijek Izmjena i
dopuna Zakona o Agenciji, oCekuje se da ¢e u drugoj polovici 2015.g. veliko radno
opterecenje biti proces pripreme i usklade svih temeljnih akata Agencije te druga faza
reorganizacijskog preustroja.

Sukladno potrebama provedbe nove generacije programa Europske unije za razdoblje
2014.-2020. i temeljem dosadasnjeg iskustva provedbe EU programa, Agencija je osvjezila
viziju i misiju svog djelovanja te ju prenosi svojim korisnicima na svim informativnim i
promotivnim dogadanjima.

U narednom razdoblju, Agencija za mobilnost i programe EU ima jasnu viziju pridonijeti
jacanju ljudskog i demokratskog potencijala, socijalnoj koheziji te konkurentnosti hrvatskog
drudtva na nacin da osigura mogucnosti za mobilnost i medunarodnu suradnju u podrucju
znanosti, obrazovanja, osposobljavanja i mladih.

Misija Agencije jest podupirati internacionalizaciju u svrhu unapredenja kvalitete sustava
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znanosti, obrazovanja i osposobljavanja te podru¢ja mladih u Republici Hrvatskoj, a
sukladno potrebama gradana, drustva i gospodarstva.

Tijekom 2015.g. Agencija ¢e nastaviti svojim korisnicima i potencijalnim prijaviteljima pruzati
sve potrebne informacije i upute za uspjesnu prijavu na natje€aje kao i dodatne informacije
s veCim naglaskom na nacionalne strateSke dokumente te dokumente Europske unije, radi
nuzno potrebnog razumijevanja i povezivanja projekata i programa sa strategijama u svrhu
dosizanja njima postavljenih ciljeva

Cilj je zadrzati visokokvalitetan, profesionalan i korisniCki usmjeren pristup poslovanju i u
ovoj godini, uz potporu i suradnju nadleznih ministarstava te otvorenom suradnjom sa svim
partnerima.
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2. Programske aktivnosti

2.1. Program Erasmus+

U 2015. godini nastavlja se provedba programa Erasmus+ koji pokriva razdoblje od 2014.
do 2020. godine, sukladno visegodiSnjoj financijskoj perspektivi Europske unije.

Osiguravanje pretpostavki za uspjednu provedbu programa Erasmus+ tijekom 2015. godine
podrazumijeva niz aspekata koji su odradeni ili su u tijeku:

e pripremu Radnog programa Agencije za Erasmus+ za 2015. godinu;

e pripremu svih novih temeljnih akata i povezane organizacijske prilagodbe za
osiguravanje zakonskih pretpostavki i primjerenog ustroja temeljem izmjena i
dopuna Zakona o Agenciji koji je u procesu usvajanja;

e suradnju s nacionalnim tijelima i pripremu dokumentacije u svrhu izrade lIzjave o
upravljanju (Management Declaration) za program Erasmus+;

e izradu novih mreznih stranica za Erasmus+;

e azuriranje programskih procedura;

e oOsposobljavanja i usavrSavanja djelatnika za programska, financijska, upravljacko-
organizacijska, promidzbena i IT pitanja koja namece provedba Erasmus+;

e suradnju na azuriranju i prijevodu opsezne programske dokumentacije za Erasmus+
za godisnji natjecaj;

e sudjelovanje u tematskim radnim skupinama na europskoj razini za pojedina
funkcionalna i organizacijska provedbena pitanja (skupina Rezultati, diseminacija,
ucinak te podskupina VALOR - platforma za odabir primjera dobre prakse);

e izradu novih vizuala, pripremu novih informacijskih i promidZzbenih materijala.

Kako bi se pratila uspjesnost i napredak u ostvarenju ciljeva Programa na europskoj razini
postavljeni su operativni ciljevi za nacionalne agencije koji omogucéuju pracenje na
standardiziran nacin. Operativni ciljevi Agencije odgovaraju specifi€nim ciljevima programa
Erasmus+ te su u skladu sa zakonodavnim osnovama Programa. Ustanovljeni su
kratkoroCni (za 2015. i 2016. godinu) i dugoro¢ni (do 2020. godine) ciljevi. Ostvarenje
cilieva pratit ¢e se prema indikatorima koji odrazavaju cilieve Programa. Osnova za razvoj
indikatora na nacionalnoj razini u podrucju obrazovanja bit ¢e studija utjecaja Programa za
cjelozivotno ucenje na sudjelujuce predskolske, osnovnoSkolske, srednjosSkolske i
visokoSkolske ustanove te ustanove za obrazovanje odraslih (detaljan opis u poglavlju
2.2).

Program Erasmus+ kao svoj integralni dio u okviru Radnoga programa Erasmus+ za 2015.
godinu ukljuCuje mrezu Eurodesk, te aktivnosti Stru€ne skupine za sustav kreditnih bodova
u strukovnom obrazovanju (ECVET).

U podrucju aktivnosti vezanih uz obrazovanje i osposobljavanje uvedena je Aktivnost
transnacionalne suradnje, odnosno razvoja i odrzavanja medunarodnih osposobljavanja za
ciliane korisnicke skupine putem suradnje viSe nacionalnih agencija. U okviru sektora
strukovnog obrazovanja u 2015. godini planirano je jedno osposobljavanje u organizaciji
Agencije za mobilnost i programe EU.

U sektoru mladih u okviru Aktivnosti transnacionalne suradnje planirana su tri
osposobljavanja u organizaciji Agencije za mobilnost i programe EU, te pedeset i dva
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dogadanja u organizaciji europskih nacionalnih agencija i SALTO resursnih centara za
mlade. Minimalno tri osposobljavanja u podrucju mladih planiraju se i u okviru EVS Ciklusa
osposobljavanja i evaluacije za volontere u okviru financiranih projekata Europske
volonterske sluzbe.

Od 2015. godine Agencija za mobilnost i programe EU pridruzuje se RAY istrazivackoj
mrezi u podrucju mladih. RAY istrazivatka mreza na godisSnjoj razini provodi istrazivanja o
ucinku programa Mladi na djelu, odnosno podru¢ja Mladi u okviru programa Erasmus+
¢ime se dobiva povratna informacija o u€inku programa i njegovih aktivnosti na sudionike,
organizacije i druge relevantne dionike kako na nacionalnoj, tako i na transnacionalnoj
razini. Agencija se uklju¢uje u RAY mrezu kroz provedbu jednog istrazivanja na
medunarodnoj razini koji ima za cilj ispitati uCinak Programa na sudionike projekata u
podrucju Mladi i kontekst istoga.

Detaljan plan rada za provedbu programa Erasmus+, uz prethodnu suglasnost Ministarstva
znanosti, obrazovanja i sporta te Ministarstva socijalne politike i mladih, predan je
Europskoj komisiji te ¢e Ciniti temelj za potpisivanje godiSnjeg ugovora s EK kao i ugovornu
obvezu Agencije.

Plan rada za provedbu programa Erasmus+ u 2015. godini ukljuuje sliedeée glavne
aktivnosti: komunikacijske i informacijske aktivnosti, aktivnosti Sirenja i iskoriStavanja
rezultata, aktivnosti pracenja i podrSke korisnicima programa, aktivnosti analize rezultata
programa, aktivnosti provjere sustava upravljanja Agencije, aktivnosti usavrSavanja i
osposobljavanja djelatnika Agencije i aktivnosti usavrS8avanja vanjskih ocjenjivaca.

Planirane aktivnosti u 2015. godini uklju€uju sljedece:

e kampanju u svrhu informiranja i savjetovanja prijasnjih ali i novih korisni¢kih
skupina;

e usavrSavanje vanjskih ocjenjiva€a, akreditatora i trenera;

e ugovaranje projekata s korisnicima u okviru Poziva na dostavu projektnih prijedloga
za 2015. godinu,

e isplate financijskih potpora;

e analizu zavrsnih izvjeS¢a projekata iz 2014. godine;

e posjete korisniCkim organizacijama radi provjera na licu mijesta (on-the-spot
checks);

e posjete korisniCkim organizacijama radi pracenja projekata (monitoring visits);

e zakljuCivanje dijela projekata;

e identifikacija primjera dobre prakse i njihova diseminacija ciljnim skupinama.

2.1.1. ECVET

Europski kreditni sustav u strukovnom obrazovanju i osposobljavanju jedan je od kljucnih
europskih alata u podruc¢ju obrazovanja i osposobljavanja €ijom se primjenom Zeli pruZiti
podrSka cjelozivotnom uc€enju priznavanjem, prijenosom i prikupljanjem ishoda ucenja
steCenih u inozemstvu. U Republici Hrvatskoj ovaj sustav promicu, prilagodavaju i 0 njemu
savjetuju ¢lanovi Radne skupine stru€njaka za ECVET uz punu administrativnu, tehnicku i
programsku potporu Agencije za mobilnost i programe EU koja je imenovana nacionalnim
koordinacijskim tijelom za provedbu projekta.

Svrha ovoga sustava jest omoguditi vjerodostojno vrednovanje razdoblja medunarodne
mobilnosti koje se temelji na povjerenju medu partnerima, zatim podrzavati fleksibilnosti
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programa ucenja i nacina stjecanja kvalifikacija poveéavajuc¢i tako mogucénosti cjelozivotnog
uCenja te doprinijeti privlaCnosti strukovnog obrazovanja i osposobljavanja na nacionalnoj i
medunarodnoj razini.

Nastavljajuci uspjeSnu suradnju s nacionalnim dionicima u protekla dva ugovorna razdoblja,
hrvatska Radna skupina strucnjaka za ECVET ¢e 2015. godine nastaviti odrzavati niz
radionica o medunarodnoj mobilnosti u€enika u kontekstu ECVET-a namijenjenih
djelatnicima srednjih strukovnih Skola koji su uklju¢eni u osmisljanje i provedbu projekata
mobilnosti. Takoder ¢e savjetovati provoditelje odobrenih projekata u segmentu strukovnog
obrazovanja i osposobljavanja o primjeni tehni¢kih elemenata ECVET-a, kao i o0
prednostima primjene ovoga sustava u projektima medunarodne mobilnosti. Planirano je da
iz ovakve suradnje proizide pisanje i objava radnih dokumenata koji ¢e se baviti svakim od
komponenti ECVET-a te moguc¢noscu njihove primjene u praksi.

Nastavljajuéi blisku suradnju s nacionalnim timovima struénjaka za ECVET u regionalnim
zemljama, AMPEU ce ujesen 2015. godine organizirati dvodnevni seminar vrsnjackog
uCenja o ECVET-u koji ¢e okupiti nacionalne koordinatore i ¢lanove radnih skupina iz
Austrije, Bugarske, Ceske, Madarske, Poljske, Rumunjske, Slovacke, Slovenije i Hrvatske.
Ujedno je planirana izrada i pokretanje nacionalnog portala o ECVET-u (zasad je ovaj
sustav popracen na mreznim stranicama AMPEU-a) kojemu je svrha poboljSati njegovu
vidljivost medu dionicima i u Siroj javnosti te pravodobno informirati o njegovoj primjeni u
nacionalnom i europskom kontekstu.

Godidnji plan rada za projekt Radne skupine stru¢njaka za ECVET sastavni je dio plana
rada za Erasmus+.

2.1.2. Eurodesk

Eurodesk je besplatni info-servis Europske komisije kojemu je svrha pruziti mladima i svima
koji rade s mladima kvalitetne informacije o europskim programima i politikama za mlade, s
cilem promicanja mobilnosti u svrhu u€enja i usavrS8avanja. Eurodesk mrezu Ccine
nacionalni centri iz 34 europske zemlje i preko 1200 lokalnih i regionalnih partnera —
multiplikatora. Od 2014. godine Eurodesk je sastavni dio Erasmus+ programa te djeluje kao
potporna struktura programa.

Nastavno na dobru praksu iz 2013. i 2014. godine, Eurodesk ¢e ugovoriti suradnju s 10
organizacija koje ¢e djelovati kao multiplikatori Eurodeska. Suradnja c¢e ukljuCivati
organizaciju informativnih dogadaja (ukljuCuju¢i dogadaje u okviru Europskog tjedna
mladih), kreiranje sadrzaja za Europski portal za mlade te promidZzbu programa i
diseminaciju informacija vezanih uz mlade

Najvaznije aktivnosti koje ¢e se odvijati u 2015. godini bit ¢e povezane s Europskim
tiednom mladih, koji se odrzava izmedu 27. travnja i 10. svibnja. Cilj ovogodi$njeg
Europskog tjedna mladih je informiranje mladih o njihovim mogucnostima za mobilnost u
svrhu uc€enja, kako bi time povecali svoje Sanse za zaposljavanje te doprinijeli dobrobiti
drustva u cijelosti. Multiplikatori Eurodeska organizirat ¢e u svojim gradovima aktivnosti
koje ¢e doprinijeti tom cilju. U tu svrhu proizvest ¢e se i veci broj promotivnih i informativnih
materijala, kako bi informacije mladima bile dostupne i nakon zavrSetka Europskog tjedna
mladih.

Eurodesk Hrvatska, zajedno s mrezom multiplikatora, nastavit ¢e doprinositi sadrzaju
Europskog portala za mlade, glavnog alata Europske komisije za informiranje mladih o
njihovim mogucnostima i polittkama za mlade. Takoder ¢e doprinositi razvoju novih
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platformi za mlade, kao $to je Last Minute Offers, gdje ¢e mladi moci pronaci konkretne i
provjerene ponude za sudjelovanje u medunarodnim projektima neformalnog obrazovanja.

Eurodesk ¢e i u 2015. godini doprinositi radu Nacionalne radne skupine za provedbu
strukturiranog dijaloga u Hrvatskoj.

Kako bi se osigurala kvalitetna provedba predvidenih aktivnosti, multiplikatori Eurodeska bit
¢e konstantno educirani i savjetovani o relevantnim temama, a bit ¢e im dostupna i tehni¢ka
pomoc¢ po potrebi. U skladu s kvotama odredenim za Hrvatsku, dio multiplikatora imat ¢e
priliku poslati predstavnika svoje organizacije na medunarodna osposobljavanja u
organizaciji Eurodeska.

2.1.3. Europska oznaka jezika (ELL)

Europska oznaka jezika za inovativne projekte u nastavi i u€enju jezika je nagrada koja
poti¢e nove inicijative u podrucju ucenja i poucavanja, nagraduje nove tehnike poucavanja
jezika, promice i poti¢e uvodenje dobre prakse.

U 2015. godini Agencija za mobilnost i programe EU ¢e po drugi puta provesti natje€aj za
dodjelu priznanja Europska oznaka jezika u Republici Hrvatskoj.

Redovite aktivnosti za provedbu inicijative Europska oznaka jezika podrazumijevaju
pripremu i objavu natjeCaja, administriranje prijava, komunikaciju s vanjskim ocjenjivacima i
Nacionalnim odborom, pripremu materijala za sjednice Nacionalnog odbora, organizaciju
sveCane dodjele priznanja/nagrada, odgovaranje na upite korisnika te savjetovanje
korisnika tijekom natjeCajnog postupka.

Svec€ana dodjela nagrada i ove godine ¢e se organizirati u okviru Europskog dana jezika,
26. rujna 2015. godine.

Pripremne aktivnosti vezane uz sveCanu dodjelu nagrada provest ¢e se u suradnji s
Ministarstvom znanosti, obrazovanja i sporta, Predstavnistvom Europske komisije u
Republici Hrvatskoj te ostalim relevantnim institucijama iz podrucja jezi¢nih kompetencija.

S ciliem upozoravanja javnosti na vaznost u€enja jezika u svrhu povecanja visejezi¢nosti i
interkulturalnog razumijevanja u suradnji s Filozofskim fakultetom SveuciliSta u Zagrebu i
ostalim relevantnim institucijama osmislit ¢e se program rada svecane dodjele nagrada.
Radne aktivnosti dodjele Europske oznake jezika sastavni su dio Erasmus+ programa.

2.2. Program za cjelozivotno uéenje

Agencija za mobilnost i programe Europske unije bila je akreditirana pri Europskoj komisiji
za provedbu Programa za cjelozivotno ucenje koji je pokrivao razdoblje od 2007. do 2013.
godine. S obzirom na trajanje pojedinih aktivnosti, dio aktivhosti Programa za cjelozivotno
ucenje provodi se i u 2015. godini.

Planirane aktivnosti u 2015. godini uklju€uju sljedece:

e analizu zavrSnih izvjeS¢a projekata iz 2012. i 2013. godine te isplate zavrSnog dijela
financijskih potpora;

e tematske sastanke radi pracenja projekata (monitoring meetings);

e zakljuCivanje dijela projekata;

¢ identifikacija primjera dobre prakse i njihova diseminacija ciljnim skupinama.
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Godisnje izvjeS¢e za provedbu Programa za cjelozivotno ucenje za 2014. godinu poslano je
u okviru izvjeS¢a za Program Erasmus+, Europskoj komisiji u veljaci 2015. godine, a nalazi
i preporuke Komisije oCekuju se tijekom lipnja 2015. godine.

U 2015. godini zavrSeno je ili se oCekuje zavrSetak 128 projekata u okviru Programa za
cjelozivotno uc€enje te analiza 128 zavrSnih izvje$¢a. Planirane su i 32 provjere dodatne
dokumentacije kao primarne kontrole.

Ocekuje se da Ce svi projekti u okviru Programa za cjelozivotno uc€enje biti zakljuCeni
tijekom 2016. godine.

Buduci da je Program za cjelozivotno ucenje bio instrument provedbe obrazovnih politika,
njegovim zavrSetkom krajem 2013. godine ukazuje se potreba ispitivanja utjecaja Programa
na sudjeluju¢e predskolske, osnovnosSkolske, srednjoSkolske i visokoSkolske ustanove te
ustanove za obrazovanje odraslih. Provedba evaluacije utjecaja Programa za cjelozivotno
ucenje zapocela je u listopadu 2014. Godine, a bit ¢e finalizirana do listopada 2015. godine.
Ova evaluacijska studija ima za cilj ex-post, retrospektivno, ispitati utjecaj Programa na
institucionalne prakse i strategije djelovanja sudjeluju¢ih osnovno$kolskih, srednjoskolskih,
visoko3kolskih te ustanova za obrazovanje odraslih u podru¢ju medunarodne mobilnosti i
medunarodne suradnje, razvoja znanja i vjestina, razvoja inovativnih praksi te ujedno
mapirati potencijalne prepreke Siroj participaciji u programskim aktivnostima na nacionalnoj
razini.

S obzirom na poCetak programa Erasmus+ postoji snazna potreba da evaluacijska studija
osim sumativnog karaktera bude i formativna, kako bi se na temelju nalaza detektirale
moguce prepreke koje mogu utjecati na rezultate Programa. Rezultati studije trebali bi
pruziti vrijedne smjernice Agenciji u svrhu unaprjedenja svog rada s korisni¢kim
ustanovama, ali i Ministarstvu znanosti, obrazovanja i sporta koje je nadlezno za stratesko
upravljanje programom Erasmus+ u dijelu obrazovanja i osposobljavanja. Takoder, studija
je osnova za razvoj indikatora na nacionalnoj razini koji ¢e se pratiti u razdoblju od 2014. do
2020. godine za potrebe izvjeStavanja Europskoj komisiji o provedbi programa Erasmus+.
Evaluacijska studija usmjerena je na korisnike financijskih potpora Programa za
cjelozivotno uc€enje u razdoblju od 2009. do 2013. godine iz podrucja obrazovanja.
SpecifiCnije, evaluacijske aktivnosti usmjerene su na obrazovne ustanove osnovane za
trajno obavljanje djelatnosti odgoja i obrazovanja Sto ukljuuje vrtice, osnovne Skole,
srednje Skole, visoka ucilista, uCeniCke domove te druge javne i privatne ustanove koje
posjeduju rieSenje o obavljanju djelatnosti odgoja i obrazovanja.

Provedba ove ex-post evaluacijske studije podijelijena je na dvije zasebne istrazivacke
dionice. Prva ispituje utjecaj programa Erasmus na visoka ucilidta, a druga dionica ispituje
utjecaj ostalih sektorskih programa (Comenius, Grundtvig, Leonardo da Vinci) na vrti¢e,
osnovnoskolske i srednjoSkolske ustanove te ustanove za obrazovanje odraslih.

2.3. Program Mladi na djelu

S obzirom da je Agencija za mobilnost i programe EU tijekom prosle generacije Programa
bila akreditirana za provedbu najve¢eg programa EU u podrucju mladih - programa Mladi
na djelu koji pokriva razdoblie od 2007.-2013. te sukladno viSegodiSnjem trajanju
ugovorenih projekata, dio aktivnosti programa Mladi na djelu provodi se i u 2015.
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Planirane aktivnosti u 2015. godini uklju€uju sljedece:

e analizu zavrSnih izvjeS¢a projekata iz 2012. i 2013. godine te isplate zavrSnog dijela
financijskih potpora;

e posjete korisnickim organizacijama radi provjera na licu mjesta (on-the-spot
checks);

e posjete korisni¢kim organizacijama radi pracenja projekata (monitoring visits);

e zakljucivanje dijela projekata;

e identifikacija primjera dobre prakse i njihova diseminacija ciljnim skupinama.

Ocekuje se da Ce svi projekti u okviru programa Mladi na djelu biti zaklju€eni tijekom 2016.
godine.

Godidnje izvjeS¢e za provedbu programa Mladi na djelu za 2014. godinu poslano je u
okviru izvjeS¢a za Program Erasmus+, Europskoj komisiji u veljaci 2015. godine, a nalazi i
preporuke Komisije oCekuju se tijekom lipnja 2015. godine.

2.4. Program CEEPUS

Program CEEPUS (Central European Exchange Programme for University Studies —
Srednjoeuropski program razmjene za sveuciliSne studije) kojim se omogucuje financiranje
djelomi¢nog razdoblja studija studentima i doktorandima, ili drzanja nastave profesorima na
visokim ucilistima u Sesnaest drzava €lanica programa (drzave srednje i isto¢ne Europe).
Od 2012. godine provedba programa CEEPUS u nadleznosti je Agencije za mobilnost i
programe EU. Tijekom 2014. godine uspjeSno je usustavljena provedba na razli€itim
visokim uciliStima koja sudjeluju u programu, te se na razini Agencije sustav provedbe
kontinuirano unaprjeduje, u vidu pojednostavlijenja procedura uz istovremeni jaci
mehanizam nadzora i kontrole potroSnje sredstava. Tijekom 2014. godine donesene su
,Opce i specifit(ne procedure za provedbu programa CEEPUS® kojima se propisuje
provedba programa na nacionalnoj razini, te je izraden ,Vodi¢ za lokalne CEEPUS
koordinatore®.

Provedba programa CEEPUS nastavlja se uhodanom dinamikom, a buduce ¢e aktivhosti
biti usmjerene na intenzivnije informiranje potencijalnih i postojecih korisnika o
mogucnostima programa sa ciljem poticanja novih sastavnica hrvatskih institucija visokog
obrazovanja na sudjelovanje u CEEPUS-u. Nastavit ¢e se i informiranje CEEPUS
koordinatora na visokim ucilistima, te njihovo poticanje na ucinkovitije koriStenje programa.
Ne ocekuju se bitna odstupanja u odnosu na broj mobilnosti i stipendija iz proteklog
razdoblja.

Za dodjelu stipendija dolaznim stipendistima u okviru programa CEEPUS u akademskoj
godini 2015/2016. na raspolaganju ¢e i dalje biti 450 kvota (mjeseci stipendija).

2.5. Bilateralni program akademske mobilnosti

Bilateralni program akademske mobilnosti nastavlja se i tijekom 2015. uhodanom
dinamikom i hodogramom u dijelu projektnog ciklusa. U skladu sa Strategijom obrazovanja,
znanosti i tehnologije (NN br. 124/2014, 24.10.2014.), koja kao jedan od ciljeva postavlja
internacionalizaciju visokog obrazovanja i njegovu jacu integraciju u europski i svjetski

10

‘-.n.' . ?L
B osus: BBobor 2020 cioes® &2 ‘Sgeuropass d eurodesk  CEEPUS

eTwinning rvatska



Frankopanska 26

10000 Zagreb, Hrvatska ‘
t.+385 (0)15005 635 "
1

AGENCIJA ZA
f.+385 (0)1 5005 699
info@n(wo)bllnost.hr ' MOBILNOST |
www.mobilnost.hr PROGRAME EU

visokoobrazovni prostor, djelatnosti u okviru Bilateralnog programa fokusirat ¢e se na
podizanje kvalitete sustava i na povecanje broja odlaznih i dolaznih mobilnosti. U tom
smislu, aktivnosti ¢e biti usmjerene na ujednacavanje prakse, u mjeri u kojoj je moguce,
koja postoji kod provedbe europskih programa mobilnosti, intenzivnije koriStenje internih
IKT alata radi ujednaCavanja obrazaca i postupaka, informiranje koordinatora na visokim
uciliStima te pruzanje jaCe potpore i informacija studentima.

Planira se nastavak suradnje s Ministarstvom znanosti, obrazovanja i sporta te
intenziviranje suradnje s inozemnim partnerima, domacim visokim ucilistima i znanstvenim
institucijama. Predvida se oko pet prezentacija programa (potencijalnim) korisnicima na
relevantnim dogadanjima u organizaciji Agencije ili drugih dionika. Tijekom 2015. godine
ocCekuje se raspisivanje jednog dolaznog te dvadesetak odlaznih natjeCaja prema zemljama
s kojima postoji ugovorena suradnja.

Slijedom dogadanja u zadnjem kvartalu 2014. te pocetkom 2015. godine vezanih uz
intenzivan rad na obnovi sporazuma s Madarskom, Rumunjskom, Slovackom, Portugalom i
Makedonijom od strane Ministarstva, oCekuje se obnova jo$ nekolicine ugovora, §to moze
implicirati otvaranje novih moguénosti za korisnike stipendija. U ovom trenutku nije mogucée
procijeniti s kojim zemljama ¢e biti obnovljena suradnja. Redovni poslovi ukljuCivat ¢e
organizaciju sastanaka povjerenstava za obradu oko tristotinjak zaprimljenih prijava te
dodjelu stotinjak odlaznih i stotinjak dolaznih stipendija studentima, doktorandima,
postdoktorandima i istrazivacima.

2.6. Mreze i inicijative — Europass/ Euroguidance/ eTwinning

Europass

U 2015. godini AMPEU kao Nacionalni Europass centar (NEC) Hrvatska nastavlja
ucinkovito koordinirati upravljanje dokumentima Europass osiguravanjem pristupa cjelovitim
i to¢nim informacijama hrvatskim gradanima. Ujedno ¢e pravodobno azurirati nacionalni
portal Europassa, kao i odgovarati na upite korisnika te prevoditi upute i ostale relevantne
tekstove u suradnji s Europskim centrom za razvoj strukovnog osposobljavanja (Cedefop).
Nastavit ¢e intenzivnu suradnju s Centrima za informiranje i savjetovanje o Karijeri
Hrvatskoga zavoda za zapoS$ljavanje u kojima nacionalni koordinator, medu ostalim,
redovito odrzava radionice za trazitelje posla. Europass centar ¢e odrzavati sastanke s
nacionalnim dionicima ¢€ija je svrha istaknuti prednosti ovoga portfelja dokumenata i
potaknuti njihovu Sto bolju primjenu, zatim pratiti i prikupljati statistiku o izradi dokumenata
Europass, odrzavati izlaganja i radionice u sklopu informativnih dogadanja Agencije za
potrebe provedbe programa Erasmus+.

Redovne aktivnosti takoder ukljuCuju suradnju s ostalim europskim programima (npr.
Euroguidance, Eurodesk i eTwinning Hrvatska) odrzavanjem zajednic¢kih dogadanja,
suradnju pri izradi europskoga glasila o Europassu pisanjem clanaka te sudjelovanje na
redovnim plenarnim i regionalnim sastancima europskih nacionalnih Europass centara te
na sastancima Radne skupine za komunikaciju i promidzbu i Radne skupine za Europass
mobilnosti.

Tijekom 2015. godine NEC ¢&e biti posebno usredoto€en na izradu i izdavanje dokumenta
Europass prilog svjedodzbi koji dobivaju europski gradani ste€enih strukovnih kvalifikacija.
Prvi kojima ¢e ovaj dokument biti dodijeljen u nasoj zemlji jesu osobe koje u Skolskoj godini
2014./2015. zavrSavaju Skolovanje za zanimanje medicinske sestre, a stjeCu kvalifikaciju
prema revidiranom standardu. Ovaj ¢e dokument biti izraden u suradnji Europass centra i
mjerodavnih srednjih strukovnih Skola te ¢e se dodjeljivati za daljnje struke slijedeéi tempo
revidiranja i primjene standarda kvalifikacija.
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Detaljan plan rada s razradom svih aktivnosti Europass centra po suglasnosti Ministarstva
znanosti, obrazovanja i sporta odobren je od strane Europske komisije te €ini ugovornu
obvezu.

Euroguidance

U 2015. godini Euroguidance centar ¢e nastaviti pruzati podrSku savjetnicima za
profesionalno usmjeravanje. Nakon §to su rezultati /straZivanja o postojecim kapacitetima
savjetnika za profesionalno usmjeravanje u osnovnim i srednjim Skolama u Hrvatskoj
provedenog 2014. ukazali na potrebu za jatanjem kompetencija savjetnika, Euroguidance
centar ¢e u 2015. godini provesti niz edukativnih aktivnosti s ciliem njihova stru¢nog
usavrSavanja. U suradnji s Filozofskim fakultetom Sveucilista u Zagrebu i Institutom za
drustvena istrazivanja organizirat ¢e ukupno Cetiri dvodnevna seminara o profesionalnom
usmjeravanju: dva seminara za psihologe, jedan za pedagoge te jedan za predmetne
ucitelje. Ukupan predvideni broj sudionika seminara je 130.

U suradnji sa struénjacima iz organizacije Prava formula odrzat ¢e se edukacija Cetiri sobe
promjene koja ¢ée savjetnicima za profesionalno usmjeravanje u srednjim Skolama pomodi
pri informiranju i savjetovanju maturanata o odabiru daljnjeg Skolovanja i zanimanja.

Kako bi ukazao na Sirok spektar metoda profesionalnog usmijeravanja, Euroguidance
centar ¢e osim usavrSavanja u Hrvatskoj u svibnju organizirati i usavrSavanja savjetnika u
inozemstvu: Job shadowing za Sestero savjetnika Hrvatskog zavoda za zapo$ljavanje i
Centara za informiranje i savjetovanje o karijeri (CISOK) u srodnim ustanovama u Velikoj
Britaniji, Njemackoj i Francuskoj. U lipnju ¢e Cetiri hrvatska savjetnika za profesionalno
usmjeravanje razmijeniti iskustva i usvojiti metode rada na Euroguidance prekograni¢nom
seminaru u Austriji po nazivom Guidance Crossing Borders.

Krajem godine Euroguidance centar ¢e u suradnji s Ministarstvom znanosti, obrazovanja i
sporta odrzati prezentaciju o Hrvatskom kvalifikacijskom okviru (HKO) i priznavanju
prethodnog ucenja.

Redovite aktivnosti Euroguidance centra podrazumijevaju odgovaranje na upite korisnika,
prosljedivanje korisnih informacija i publikacija savjetnicima, sudjelovanje na sajmovima
poslova, gostovanja na informativnim danima i odrzavanje Ploteus portala. Aktivnosti se
provode u suradnji sa strateSkim partnerima i dionicima iz podru¢ja obrazovanja i
zapoSljavanja te drugim srodnim EU mreZama i inicijativama u Hrvatskoj. Jedan od takvih
oblika suradnje bit ¢e zajedniCka publikacija radnog naziva ,Alati za mobilnost* koja ¢e na
jasan i razumljiv nacin prikazati niz moguénosti koje se mladima nude kroz razliCite
programe mobilnosti, alate za priznavanje prethodnog u€enja (u inozemstvu), europske
mreZe i inicijative, portale Europske komisije, itd.

Euroguidance kontakt osobe sudjelovat ¢e na sjednicama Nacionalnog foruma za
cjeloZivotno profesionalno usmjeravanje i razvoj karijere te redovitim sastancima radnih
skupina Euroguidance mreze gdje Ce predstaviti nacionalne Euroguidance aktivnosti i
informativne materijale. Detaljan plan rada s razradom svih aktivnosti Euroguidance centra
po suglasnosti Ministarstva znanosti, obrazovanja i sporta odobren je od strane Europske
komisije te Cini ugovornu obvezu.

eTwinning

Prioriteti Nacionalne sluzbe za podrsku eTwinningu u 2015. godini su sljedeci: povecanje
broja eTwinning projekata pokrenutih od strane hrvatskih korisnika, daljnje povecanje
registriranih korisnika - posebno ravnatelja, djelatnika vrtica i strukovnih Skola, te daljnje
pruZanje pedagos$ke i tehni¢ke podrdke korisnicima.
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Nacionalna sluzba za podrsku nastavit ¢e obavljati svoje redovne aktivnosti: odgovaranje
na upite korisnika, prijevod newslettera i ostalih uputa za snalazenje na portalu, azuriranje
nacionalnih vijesti na portalu eTwinning, promidzbu na drustvenim mrezama, te gostovanja
na informativnim danima i ostalim dogadanjima. Aktivnosti se provode u suradnji s
dionicima iz podru€ja obrazovanja: Agencijom za odgoj i obrazovanje, Agencijom za
strukovno obrazovanje i obrazovanje odraslih, CARNetom, te drugim srodnim EU mrezama
i inicijativama u Hrvatskoj.

U 2015. bit ¢e organizirana tri jednodnevna stru¢na usavrSavanja, te dva dvodnevna tecaja
u suradnji s eTwinning ambasadorima. Pet eTwinning ambasadora, iskusnih prakti¢ara u
nastavi i na portalu eTwinning, samostalno ¢ée odrzati dodatne radionice, prezentacije i
webinare. Registrirani korisnici eTwinninga moc¢i ¢e se prijaviti za sudjelovanje na 10
seminara i radionica u inozemstvu. U listopadu 2015. bit ¢e organiziran kontaktni seminar
za djelatnike vrti¢a i osnovnih Skola iz slavenskih zemalja. U studenom 2015. odrzat Ce se
zajedniCki Europass/Euroguidance/eTwinning info dan za ravnatelje, te godidnja
konferencija sa sve¢anom dodjelom nagrada najkvalitetnijim projektima u protekloj $kolskoj
godini.

Detaljan plan rada s razradom svih aktivnosti Nacionalne sluzbe za podrSku eTwinningu po
suglasnosti Ministarstva znanosti, obrazovanja i sporta odobren je od strane Europske
komisije te Cini ugovornu obvezu.

2.7. Euraxess

U dijelu znanosti, program Euraxess Ce se i dalje nastaviti provoditi na uobi¢ajen nacin,
pruzajuc¢i usluge stranim istrazivadima putem Euraxess usluznog centra Kkoji pruza
informativnu i savjetodavnu pomo¢ pri pravnim i administrativnim poteSko¢ama. Uz to,
vazno je istaknuti i ulogu Euraxess centra pri identifikaciji poteSko¢a s kojima se strani
istrazivaCi susrecu zbog razlika u pravnom sustavu, kao i komunikaciji s nadleznim tijelima
drzavne uprave pri iznalazenju nacina rjeSavanja tih poteskoca.

Euraxess usluzni centar vrlo je aktivan u okviru europske Euraxess mreze te ¢e i nadalje
sudjelovati u svojstvu partnera u provedbi Euraxess projekta Euraxess TOP lll. kao voditelj
Radnog paketa 6 i voditelj radnih zadataka 6.4. i 6.6. OCekivani poCetak projekta je u lipnju
2015. godine.

Sto se tite aktivnosti projekata koji su zavrsili ili su pri samom zavr$etku, Odjel ¢e zavrsiti
obveze koje su preostale ugovorom (dodatne informacije za narativni izvjeStaj na zahtjev
koordinatora ili Europske komisije, financijsko izvjeStavanje za projekt EURAXESS TORP I1.).
Nadalje, Odjel ¢e aplicirati na COST akciju Ciji se natjeCaj zavrSava u ozujku 2015. Cilj
projekta je uspostava i odrazavanje komunikacije sa znanstvenom dijasporom. Takoder,
otvara se natjeCaj ,SEAC.4.2015: EURAXESS outreach activities® na koji ¢e djelatnici
aplicirati zajedno s konzorcijem sastavljenim od partnera iz Gréke, Spanjolske, lzraela,
Bugarske i Srbije.

U sklopu aktivnosti usko povezanih sa Europskom komisijom, u travnju 2015. Europska
komisija ¢e organizirati Euraxess konferenciju koja se odrzava svake dvije godine
(posljednja je organizirana 2013. godine u Dubrovniku). Djelatnici Odjela ¢e sudjelovati na
konferenciji zajedno s lokalnom kontakt tockom (LCP) iz Splita. Takoder, planiraju se dva
sastanka mreze u Briselu (svibanj i listopad 2015.) i jedan sastanak radne skupine za
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Euraxess pitanja u Briselu. Buduc¢i da Europska komisija nastavlja s inicijativom ,Euraxess
Road show* kojom posjecuje drZzave Euraxess autobusom i time promovira program, Odijel
¢e zajedno s LCP iz Splita organizirati jednodnevni dogadaj u Splitu u listopadu 2015.

S obzirom na to da Euraxess tezi zadrzavanju stranih znanstvenika u Europi, odnosno
zemljama EU, Odjel ¢e organizirati socijalni dogadaj sa stranim znanstvenicima u prvoj
polovici godine.

U prvoj polovici godine planira se i zavrSetak Akcijskog plana za mobilnost istrazivaca
2015.-2017. te sastanak Povjerenstva za mobilnost istrazivaca. U suradnji s ministarstvom
nadleznim za znanost, Odjel ¢e osnovati i radnu skupinu koja ¢ée se baviti poreznom
problematikom, pogotovo u dijelu oporezivanja stipendija za znanstvenike i kategorija
troSkova koje hrvatski porezni sustav ne poznaje (npr. mobility i living allowances,
secondments...). U drugoj polovici godine planira se trening za pravno i administrativho
osoblje hrvatskih znanstvenih organizacija te peto izdanje Vodi¢a za strane istrazivace.
Istovremeno Ce se raditi na aZuriranju nacionalne mrezne stranice www.euraxess.hr.

Odjel za mobilnost istrazivata ¢e osim rada na Euraxess aktivhostima nastaviti i s
promocijom Marie Sklodowska Curie akcije (MSCA) kao tematskog podrucja programa
Obzor 2020. U prvoj polovici godine planira se informativni dan za RISE akciju Ciji se
natje€aj zavrSava u travnju 2015., a u svibnju se planira i informativni dan za individualne
stipendije koje su otvorene do rujna 2015. godine. Osim informativnih dana, u svibnju ¢e biti
organiziran trening za pisanje Marie Sklodowska Curie projektnih prijedloga. Odjel sudjeluje
u mreznom projektu Net4Mobility Ciji je cilj poticanje suradnje nacionalnih kontakt osoba za
MSCA i prijenos znanja. Projekt zapoc€inje u velja¢i 2015. U prvoj polovici godine oCekuje
se i trening za MSCA osobe za kontakt, dok ¢e se redovni sastanci sa Europskom
komisijom kombinirati sa projektnim sastancima.

Jedna od aktivnosti Odjela je pravna i financijska pomo¢ prijaviteliima Obzor 2020.
projekata. Osim organizacije informativnih dana te sudjelovanja na dogadajima
organiziranih od stane tematskih NCPeva, u prvoj polovici godine organizirat ¢e se dogadaj
~opreCavanje financijskih pogreSaka u FP7 i Obzor 2020. projektima“. Dogadaj ¢e se
organizirati u suradnji s Europskom komisijom, a biti ¢e medunarodnog karaktera buduéi da
¢e sudjelovati i predstavnici znanstvene zajednice iz Srbije, Bosne i Hercegovine i
Slovenije. Takoder, planira se organizacija radionice namijenjene financijskim voditeljima
projekata na kojoj bi se detaljno prikazala financijska pravila te razmijenile prakse
institucija. U okviru aktivnosti NCP za pravo i financije organizirat ¢e se konzultacije sa
znanstvenim institucijama oko specifi¢nih pitanja poput sudjelovanja fakulteta i sveudcilista
na Obzor 2020. projektima. Kontinuirano ¢e se vrSiti sastanci i konzultacije s prijaviteljima,
te ¢e se nacionalna mrezna stranica www.obzor2020.hr redovito aZurirati.

NCP za pravo i financije ¢e sudjelovati na dva redovna sastanka u Briselu (ozZujak i studeni
2015.), a aplicirat ¢e i na mrezni NCP projekt ,NCP Academy* u prvoj polovici godine.

2.8. Program Obzor 2020.

U nadleznosti Agencije za mobilnost i programe EU — AMPEU je i provodenje
centraliziranog programa EU Obzora 2020. Smjernice za uspostavu sustava provodenja
ovog programa uspostavila je Europska komisija kroz mreZu nacionalnih osoba za kontakt
za pojedina podrucja programa. U RH nacionalne osobe za kontakt su smjeStene u Cetiri
institucije: AMPEU, MZOS, HAMAG BICRO i Drzavni zavod za radioloSku i nuklearnu
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sigurnost i uspostavljena je mreza od 14 nacionalnih osoba za kontakt koje pruzaju
potporu prijaviteljima i korisnicima okvirnog programa Obzor 2020.

U AMPEU je devet zaposlenika ukljuéeno u program Obzor 2020., a smjesteni su u dva
odjela. U Odjelu za Obzor 2020. Sest zaposlenika pokriva trinaest podrucja programa (ICT,
Nanotehnologije, napredni materijali i napredna proizvodnja i prerada, Svemir, Zdravlje,
demografske promjene i kvaliteta Zivota, Sigurnost hrane, odrziva poljoprivreda, istrazivanje
mora i podmorja i biotehnologija, Sigurna, €ista i u€inkovita energija, Pametan, zeleni i
integrirani promet, Klimatska aktivnost, ucinkovitost resursa i sirovine, Ukljuciva, inovativna
i promisljena drustva, Sigurna drustva: zastita slobode i sigurnosti gradana Europe i
njezinih gradana, Sirenje izvrsnosti i sudjelovanja, Znanost u i za drustvo i Zajednicki
istrazivacki centar, a u Odjelu za mobilnost istrazivac¢a tri djelatnika pokrivaju tri podrucja
(pravo, financije i MSCA).

Glavni poslovi i radni zadaci nacionalnih osoba za kontakt: informiranje i podizanje
svjesnosti o najvecem programu EU za financiranje istraZivanja i inovacija s ciliem $&to
uspjesnijeg uklju€ivanja hrvatskih organizacija i pojedinaca u program Obzor 2020.,
savjetovanje i potpora u pronalazenju prikladnih tema i modela ukljucivanja, potpora u
administrativnim procedurama i pitanjima pravnog i financijskog karaktera, pomoc¢ pri
traZenju partnera i umrezavanja s domaéim i medunarodnim institucijama, organiziranje
informativnih dana, radionica i obuka o opéim i specificnim dijelovima programa kako
institucijama iz akademskog tako i iz poslovnog sektora, organizacija informativno
promotivnih aktivnosti u suradnji sa drugim institucijama i dionicima u nacionalnom sustavu
istrazivanja i inovacija, suradnja s Europskom komisijom i pojedinim Opéim upravama i
jedinicama, suradnja s nacionalnim predstavnicima - stru€njacima u raznim tijelima i
odborima EK, pracenje politika EU vezanih za istrazivanje i inovacije koje se ti¢u podrucja
programa i natjeCaja, sudjelovanje na raznim vrstama dogadanja koje organizira EK i
sudjelovanje u aktivnostima mreznih projekata nacionalnih osoba za kontakt u EU.

Vecina nacionalnih osoba za kontakt istovremeno obavljaju i funkciju nacionalnog
predstavnika RH, delegata u Programskom odboru za pojedino podruc¢je Obzora 2020.
zajedno s nacionalnim predstavnikom RH struénjakom (expert).

Tijekom 2015. godine s ciliem sveobuhvatnog informiranja o programu, planira se:

o odrzavanje informativnih dana za svako od trinaest podru€ja koje pokrivaju
nacionalne osobe za kontakt u AMPEU, neposredno prije sluzbenog objavljivanja
radnih programa i natjeCaja za 2016-2017 godinu, krajem lipnja i/ili u rujnu 2015.

o daljnja suradnja s drugim instituciama koje ¢e organizirati posebna dogadanja
tijekom 2015. (konferencije, seminare, radionice i sl.) na kojima ¢e nacionalne
osobe za kontakt sudjelovati kao predavaci i/ili suorganizatori

o sudjelovanje u procesu partnerskih konzultacija s dionicima razvoja identificiranih
podtematskih prioritetnih podru€ja unutar Strategije pametne specijalizacije RH na
poziv MINGO-a i MZOS-a

o organizacija pojedinacnih konzultacija s prijavitelima projekata u suradnji s
hrvatskim evaluatorima u okvirnim programima, kao i radionica sa specificnom
temom za pojedina podrucja

o suradnja s buduc¢im tematskim (referentnim) grupama za podrucja Obzora 2020. u
suradnji s c¢lanovima Programskih odbora i MZOS-om s ciliem poboljSanja
strateSkog pozicioniranja hrvatskih interesa u Okvirnom programu i opcenito
kvalitetnije komunikacije kljucnih dionika u istrazivanju i inovacijama.
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S ciliem podizanja stru¢nih kapaciteta nacionalnih osoba za kontakt planira se:

o provodenje internih obuka svih djelatnika u oba odjela za dijelove programa koji
nisu obuhvaceni obukama u okviru mreznih projekata niti treninzima koje organizira
Komisija, a ti€u se tzv. drugih mogucnosti financiranja u programu Obzor 2020.
Planirano je jedanaest tema za internu obuku (Javno privatna partnerstva, REA
NET akcije, Clanak 185. inicijativa, Predkomercijalna nabava i javna nabava
inovativnih rjeSenja, Interdisciplinarnost, otvoreni pristup i rodna jednakost,
Europska partnerstva za inovacije, Europske tehnologijske platforme, Fast Track to
Innovation i TRL, Europski institut za tehnologiju i inovacije, Europski istrazivacki
prostor, Zajednicki istrazivacki centar)

o sudjelovanje u 11 mreznih NCP projekata gdje su NCP-ji u AMPEU aktivni partneri
u konzorcijima s moguéno$c¢u povecanja broja mreznih projekata uklju€ivanjem u
eventualno jo§ dva projekta (NCP legal & financial i NCP NMP) u razdoblju od
01.01.2015. do 31.12.2019.

o sudjelovanje na dogadanjima u RH koja ¢e biti posvecena sinergijama projekata u
programu Obzor 2020. i europskih investicijskih i strukturnih fondova u RH.

U svrhu kvalitetnije podrske, tijekom 2015. doci ¢e do uspostave internih IKT alata u smislu
uspostave Obzor 2020. baze svih korisnika i upita u sljede¢e svrhe: platforma za
diseminaciju informacija prema korisnicima, prac¢enje uspjeSnosti hrvatskih prijavitelja,
pracenje potreba korisnika i izrada potrebnih analiza i statistika kao temelja za akcijske
planove, pracenje razine zadovoljstva korisnika pruzenim savjetodavnim uslugama te u
konacnici pracenje kvalitete rada nacionalnih osoba za kontakt.

2.9. Sedmi okvirni program za istrazivanje i tehnoloski razvoj (FP7)

Sedmi okvirni program za istrazivanje i tehnoloSki razvoj (FP7) zavrSio je 31.12.2013.,
odnosno posljednji natje€aji u FP7 programu zavrSeni su tijekom 2013. godine. Medutim,
pojedini projekti financirani sredstvima iz FP7 programa potpisani su tijekom 2014. godine,
a oCekuje se da ¢e posljedniji projekti zavrsiti 2018. godine. Stoga su sve aktivnosti vezane
uz promociju FP7 natjeCaja zavrSile, a nastavak podrske FP7 korisnicima odnosit ¢e se
isklju€ivo na financijsko i pravno savjetovanje u provedbi projekata.

2.10. Suradnja s drugim tijelima drzavne i javne uprave i razvojne aktivnosti
Agencije

Slijedeéi praksu kvalitetne i profesionalne suradnje sa drugim drzavnim i javnim tijelima,
Agencije ce i tijekom 2015. godine sudjelovati u nizu radnih skupina na poziv resornih
ministarstava i drugih tijela, primjerice:
e sudjelovanje u izradi StrateSkog plana MZOS-a 2016-2018 te podnoSenje izvjestaja
o provedbi stratedkih planova prethodnih godina
e sudjelovanje u radu Nacionalne radne skupine za provedbu strukturiranog dijaloga
e sudjelovanje u radu Nacionalnog foruma za cjelozivotno profesionalno usmjeravanje
i razvoj karijere
e sudjelovanje u radnoj skupini za izradu Plana razvoja strukovnog obrazovanja i
osposobljavanja
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e izvjeStavanje prema drugim tijelima sukladno obvezama zakonodavstva i na upit
nadleznih tijela.

Agencija ¢e tijekom 2015.g. takoder sudjelovati u projektu mreze nacionalnih agencija za
provedbu programa Erasmus+, detalji kojega su razradeni u okviru Plana rada za 2015.
godinu za Erasmus+ program.

Osim navedenih, nastavlja se sudjelovanje u dosadasnjim Euraxess projektima kao i
ukljucivanje u novi Euraxess projekt — Euraxess TOP Il — u svojstvu partnera.

Kako je ve¢ navedeno, u dijelu provedbe programa Obzor 2020., planira se ukljuc€ivanje i
aktivno sudjelovanje u najmanje deset NCP mreznih projekata s ciliem jaCanja kapaciteta
nacionalne potporne strukture.

Europski socijalni fond (ESF)

S obzirom na nacionalnu dinamiku izrade i usvajanja operativnih programa u suradnji s
Komisijom (operativni programi usvojeni su tek krajem 2014. godine), tijekom 2014. nisu
bile moguce planirane aktivnosti pripreme za buducée sudjelovanje u provedbi OP-a ESF
osim u dijelu sudjelovanja u izradi operativhog programa.

Kako je trenutno u tijeku izrada popratnih programskih dokumenata i terminskih planova za
raspis natjeCaja iz sredstava strukturnih fondova, realna pretpostavka je da ¢e se Agencija
tek od 2016. godine modéi aktivnije ukljuciti u proces ponajprije u suradnji s Upravom za
visoko obrazovanje u dijelu internacionalizacije visokog obrazovanja.

Takoder, tek nakon usvajanja Plana razvoja strukovnog obrazovanja i osposobljavanja biti
¢e moguce utvrditi moguénosti za sudjelovanje Agencije u dijelu povlacenja ESF sredstava
za podrucje strukovnog obrazovanja i osposobljavanja.

Jacanje uloge u regiji te ja¢anje projektnih kapaciteta Agencije

Agencija ¢e tijekom 2015. godine nastaviti poduzimati suradnju s relevantnim dionicima i
resornim ministarstvima kako bi razvijala i Sirila svoje djelovanje prije svega u dijelu jacanja
uloge u regiji pruzanjem potpore i prijenosom znanja i iskustava u provedbi EU programa
zemljama koje tek pripremaju nacionalne strukture za provedbu programa EU.

U suradnji s Centrom izvrsnosti Ministarstva vanjskih i europskih poslova, predstavnici
Agencije tijekom 2014.g. odrzali su predavanje tijelima drzavne vlasti u BIH o osnovama
programa EU s naglaskom na provedbu popratnih mreza i inicijativa te smo na studijski
posjet ugostili predstavnike Crne Gore i BIH.

Agencija ¢e i dalje pratiti i ukljuCivati se u aktivnosti prijenosa znanja prema dionicima u
regiji te posredstvom Centra izvrsnosti MVEP-a iskazivati interes u tom dijelu.

Povecanje vidljivosti

Agencija za mobilnost i programe EU ve¢ sada zauzima znacajan medijski prostor — godine
2014. zabiljezeno je 2788 medijskih objava o Agenciji, aktivhostima, programima, mrezama
i inicijativama koje provodi; to je za 17.6% viSe u odnosu na broj objava tijekom 2013.g.
Posebno je zna€ajno pojavijivanje u nacionalnim televizijskim medijima s najve¢om
gledano$¢u — sveukupno 76 objava na HTV1, HTV4, HTV2, Nova TV i RTL. Dobra
suradnja te pravodobno obavjeStavanje i komunikacija s mediima, uz nastavak
profesionalnog pristupa te odgovaranje na specificne potrebe pojedinacnih medija i
medijskih djelatnika, planira se i tijekom 2015.
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Vidljivost Agencije i njezinih aktivnosti odrzavat ¢e se, uz navedeno pravodobno
obavjestavanje i komunikaciju s medijima, i na sljedece nacine:
e Organizacijom informativnih dana o opéenitim temama vezanim za programe,
mreze i inicijative Agencije
e Organizacijom radionica o specificnim temama vezanim za programe, mreze i
inicijative Agencije
¢ Organizacijom webinara o op¢im i specificnim temama vezanim za programe,
mreze i inicijative Agencije
¢ Gostovanjima na dogadanjima drugih organizacija
e |zradom i objavom informativnih i promotivnih materijala
e Redovnim koriStenjem mrezne stranice i drustvenih mreza.

Navedene aktivnosti bit ¢e usmjerene na informiranje o aktivnostima Agencije, na
promociju Agencije i programa u njenoj nadleznosti, kao i na diseminaciju i koriStenje
rezultata projekata financiranih u okviru programa Agencije.

Tijekom 2015.g. planira se pokrenuti i nova mrezna stranica Agencije, prilagodena novom
vizualnom identitetu Agencije i novih programa. Stranica ¢e pruzati pristup informacijama s
razli€itih ulaznih toCaka, ovisno o korisnikovom interesu ili poznavanju programa, te na taj
nacin biti jednostavnija i lakSa za koristenje. Prilikom izrade stranice u obzir su se uzimale
analize Europske komisije o pristupanosti mreznih stranica, kao i dosadasnja iskustva.
Stranica ¢e takoder ponuditi platformu za Sirenje informacija o primjerima dobrih praksi,
sukladno usmijerenju novih programa prema jacoj vidljivosti i multiplikaciji rezultata
projekata.

Posebna paznja tijekom 2015.g. bit ¢e posvecena promoviranju mogucnosti programa,
mreza i inicijativa Agencije poslovnhom sektoru, tijelima lokalne i regionalne(podru¢ne)
samouprave, kao i priblizavanje programa, mreza i inicijativa osobama s posebnim
potrebama. U tu svrhu, navedenim ciljanim skupinama posebno ¢e se predstavljati primjeri
dobre prakse, te ¢e se, uz ostale informativne i promo materijala, izraditi i posebni
usmjereni specifitno na navedene ciljane skupine.

Agencija je takoder, u svrhu odrzavanja vidljivosti kao i njezinog povecanja, pripremila i
Komunikacijski plan, s opisom ciljanih skupina i tipom aktivnosti za svaku pojedinu, i s
listom planiranih informativnih i promotivnih dogadanja.
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3. Organizacijske aktivnosti

3.1. Integrirani sustav kontrole

Integrirani sustav kontrole uklju€uje 4 razine kontrole:
e unutarnji sustav kontrole,
e kontrola godiSnjeg izvjeSc¢a i godiSnje lzjave o upravljanju od strane ovlastene
vanjske revizorske kuce,
e sekundarne kontrole Ministarstva znanosti, obrazovanja i sporta te Ministarstva
socijalne politike i mladih,
e kontrole Europske komisije i drugih tijela Europske unije.

Od 1. sije€nja 2015. provedbu unutarnje revizije provodit ¢e nadlezna sluzba Ministarstva
znanosti, obrazovanja i sporta. Samostalni odjel za unutarnju reviziju ukinut ¢e se u novoj
sistematizaciji Agencije koja treba stupiti na snagu u zadnjem kvartalu 2015. g. Agencija se
odlucila za centralizirani sustav unutarnjih revizija kojeg provodi Ministarstvo znanosti,
obrazovanja i sporta obzirom da opseg i ucestalost unutarnjih revizija Agencije ne
opravdavaju postojanje samostalne organizacijske jedinice.

Agencija je uspostavila unutarnji sustav kontrole koji se operativho provodi na nekoliko
razina:

e za provedbu programa Erasmus+ postoje sluzbene procedure i standardizirani
obrasci ¢ime se osigurava ispravna, ujednacena i pravovremena provedba svih
obveza iz projektnog ciklusa.

e Agencija redovito odrZzava interne edukacije na teme koje su relevantne za
provedbu programa Erasmus+ i ostalih programa te interne edukacije o opéim
aktima Agencije, ugovornim obvezama prema Europskoj komisiji, javnim
politikama iz podru¢ja obrazovanja, osposobljavanja, mladih i znanosti.

e Odjel za koordinaciju i osiguranje kvalitete Programa za cjeloZivotno ucenje
razvija sustav kontrolinga koji za cilj ima sustavno provjeravati postuju li se
programske procedure i ugovorne obveze i obveze iz Radnog programa od
strane svih relevantnih odjela Agencije. U ovom trenutku izraduju se
standardizirani obrasci za kontrolu kao i sama metodologija provedbe kontrola.
Ocekuje se da ce sustav kontrolinga u punom smislu zazivjeti do kraja 2015.
godine.

¢ Na tjednoj razini odrzava se sastanak Erasmus+ koordinacije na kojem sudjeluju
svi voditelji Erasmus+ odjela i pomocnica ravnatelja za cjelozivotno u€enje. Na
sastanku se obraduju horizontalne teme, dogovaraju radni planovi i prati
ispunjenje obveza proizaslih iz godiSnjeg Radnog programa i ostalih relevantnih
dokumenata Agencije.

e Pored toga, postoje dvije stru¢ne koordinacije s imenovanim voditeljima (za
kljuénu aktivnost 1 i 2) na kojima djelatnici rjeSavaju i uskladuju sva operativna
postupanja u provedbi programa Erasmus+.

Sve navedene aktivnosti planirane u 2015. g. doprinijet ¢e osiguranju ispravne i
pravovremene provedbe programa Erasmus+.

U prosincu 2015. g. Agencija zapocinje s pripremom godiSnjeg izvjeS¢a i godiSnje lzjave o
upravljanju koje je duzna predati Europskoj komisiji najkasnije do 15. veljate 2016. g.
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Provjeru Izjave o upravljanju provodi ovlastena vanjska revizorska kuéa u okviru pripreme
nezavisnog revizorskog misljenja o nacinu upravljanja programom Erasmus+ kojeg predaje
Komisiji do 15. ozujka 2016. g. Provjera se odnosi na vjerodostojnost financijskih izvieSc¢a
Agencije, ucinkovitost sustava provedbe primarnih kontrola korisnika financijskih potpora od
strane Agencije te ucinkovitost unutarnjeg sustava Agencije za provedbu programa
Erasmus+.

Ministarstvo znanosti, obrazovanja i sporta te Ministarstvo socijalne politike i mladih
odgovorni su za sekundarne kontrole rada Agencije koje uklju€uju kontrolu sustava
provedbe programa Erasmus+, kontrolu kvalitete izvieS¢a vanjske revizorske kuce, kontrolu
godiSnjeg izvjeS¢a Agencije te napretka u realizaciji aktivnosti iz godiSnjeg Radnog
programa. Nadlezna ministarstva provest ¢e u 2015. g. odredene nadzorne aktivnosti u
svrhu osiguranja da Agencija upravlja programom Erasmus+ sukladno vazec¢im pravilima
Unije. Nadlezna ministarstva duzna su do 31. listopada 2015. g. predati Europskoj komisiji
izvjeS¢e o provedenim nadzornim aktivnostima i rezultatima istih.

Europska komisija nadzire i procjenjuje nacionalni integrirani sustav kontrole kroz ocjenu
godisnjih lzjava o upravljanju te godiSnjeg izvjeS¢a Ministarstva znanosti, obrazovanja i
sporta te Ministarstva socijalne politike i mladih. Europska komisija zadrzava pravo provjere
i revizije Agencije i njenih korisnika u svakome trenutku. Nadalje, Europski revizorski sud i
Europski antikorupcijski ured imaju pravo izvrsiti provjere i kontrole korisnika Agencije,
Agencije i njenih nadzornih tijela. U ovom trenutku Agencija nema sluzbenih najava o
nadzornim posjetima Europske komisije ili drugih ovlastenih tijela Unije u 2015. godini.

3.2. Upravljanje ljudskim potencijalima

Po usvajanju lzmjena i dopuna Zakona o Agenciji (okvirno jesen 2015), Agencija ¢e
pristupiti izradi nove organizacijske strukture sukladno izmjenama Zakona o Agenciji te ¢e
uputiti Upravnom vijeCu prijedlog novog Statuta i Pravilnika o unutarnjem ustrojstvu i
sistematizaciji radnih mjesta, a po dobivenoj suglasnosti nadleznog ministarstva. Uslijedit
¢e prilagodba i drugih opcih akata Agencije prema potrebi.

Agencija za mobilnost i programe EU oduvijek kao svoj prioritet prepoznaje i ulaganje u
ljudske potencijale. Samo sustavnim i kontinuiranim ulaganjem u svoje djelatnike razina
kvalitete pruzene usluge moze se konstantno povecavati, rezultirajuc¢i tako pozitivhom
povratnom ocjenom korisniCke strukture ali i zadovoljstvom samih djelatnika Agencije i
nadleznih ministarstava.

Tijekom 2015.g. Agencija ¢e nastaviti provoditi Plan razvoja djelatnika, koji izmedu ostalog
podrazumijeva definiranje godisSnjih ciljeva te vrednovanje njihovog ostvarenja na kraju
godine, kao i provedbu tzv. godisnjih razvojnih razgovora s djelatnicima tijekom kojeg c¢e
kroz razgovor djelatnici biti upoznati sa svojim jakim stranama te identificirati znanja,
vjestine ili kompetencije koje je potrebno dodatno usavrsavati, temeljem Cega Ce se izraditi
Godisnji plan osposobljavanja i usavrSavanja djelatnika za 2016. godinu. Godisnji plan
osposobljavanja i usavrSavanja djelatnika za 2015. godinu donesen je u ozujku 2015.

Plan razvoja djelatnika takoder predvida i sustav procjene radnog opterecenja radi
pravovremene potrebe zapoSljavanja novih djelatnika (ukoliko je takva moguénost
predvidena financijskim planom te sukladno propisima u podru¢ju zaposljavanja), sustav
inicijalne obuke za nove djelatnike te sustav prijenosa poslova u slu¢aju odlaska djelatnika.
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Tijekom 2015.g. nastavit ¢e se redovito azuriranje programskih procedura, ali isto tako i
opcih, pravnih i raCunovodstvenih procedura koje reguliraju svakodnevno opée poslovanje
Agencije.

Osnovna svrha procedura jest detaljno uputiti djelatnike u tijek provedbe programa i
aktivnosti definirajuéi odgovorne osobe, rokove, zadatke i popratne dokumente, kao pravni
temelj za postupanje; omoguciti laksi prijenos znanja; uvesti sustavna pravila i jednakost u
tretiranju sli¢nih situacija; stvoriti mehanizme postupanja u situacijama koje nisu regulirane
programskim pravilima te predstavljaju svojevrsne iznimke; propisati nacine evidentiranja i
postupanja u slu€aju nepravilnosti ili prijevara.

Dokumentiranjem i propisivanjem procedura Zeli se ujednaciti postupanje, odrzati razina
kvalitete usluga, olakSati rad novim djelatnicima, kao i olak$ati trazenje informacija unutar
sustava koji se razvija i raste, a u kojem je fluktuacija djelatnika, iako smanjena i dalje
prisutna.

3.3. Maksimizacija koriStenja IT sustava

U svojem poslovanju Agencija za mobilnost i programe EU oslanja se na informaticke
sustave za razliite potrebe: vodenje kadrovske evidencije o djelatnicima, raunovodstveni
sustav, sustav za vodenje projekata, te centralizirani sustavi Europske komisije za
prihvac¢anje projektnih prijava.

Tijekom 2015. nastavlja se sa procesom razvoja i povezivanja informatickih sustava koji se
koriste i koji pomazu automatiziranom prijenosu podataka kao i njihovoj statisti¢koj obradi
kako bi se unificirali, olak3ali i ubrzali programski i poslovni procesi.

Takoder, tijekom 2015., a ovisno o dostupnim sredstvima, razmatrat ¢e se mogucénost
uvodenja digitalne arhive te sustava upravljanja dokumenata, bilo putem nadogradnje
postojeeg sustava, bilo putem nabavke novog sustava, a koji bi zamijenio postojeci sustav
papirnate arhive te dijelienog mjesta za razmjenu i stvaranje dokumenata. Planovi u ovom
dijelu postojali su ve¢ u prethodnim godinama no nazalost zbog ograni€enih financijskih i
kadrovskih resursa nisu mogli biti realizirani.

3.4. Prijenos informacija

Tijekom 2015.g. prijenos informacija, kao i dosadasnjih godina, osigurat ¢e se redovitim
tiednim sastancima unutar odjela, tjednim koordinacijskim sastancima ravnatelja,
pomocnika i nacelnika/voditelja odjela, te mjeseCnim kolegijima ravnatelja, pomocnika,
nacelnika/voditelja odjela. Prijenos informacija takoder je osiguran slanjem zapisnika sa
sastanaka ili izvjeS¢a sa sluzbenih putovanja na mailing listu svih djelatnika Agencije.
Uvedena je i obveza slanja kratkih biljezaka ili zapisnika sa pohadanih edukacija na mailing
listu svih djelatnika Agencije a posebice djelatnika istog odjela radi internog prijenosa
znanja i iskustava.
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