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O Agenciji 

o Osnovana 2007.  godine   
o Osnivač Vlada Republike Hrvatske 
o Sektori/područja rada: obrazovanje i osposobljavanje, mladi 

i znanost 
o Svrha: unaprjeđenje ovih sustava njihovom 

internacionalizacijom  
o Instrumenti: međunarodna mobilnost, međunarodna suradnja 
o Nadležna ministarstva: Ministarstvo znanosti, obrazovanja i 

sporta i Ministarstvo socijalne politike i mladih 
o 2010. godine akreditacija Europske komisije → LLP i YiA 
o 2011. godine RH punopravno pristupa ovim programima 
o 1. siječnja 2014. → nacionalna agencija za program Erasmus+ 

 



O Agenciji- djelatnost 

Obrazovanje i 
osposobljavanje  

 

PROGRAM ZA 
CJELOŽIVOTNO UČENJE 
Comenius, Leonardo, Erasmus 

Grundtvig 

Transverzalni program, Jean 
Monnet 

eTwinning, Euroguidance, 
Europass  

Stručne skupine: Bolonjski 
proces, ECVET 

 

ERASMUS + 

BILATERALNE 
STIPENDIJE 

CEEPUS 

Mladi 

MLADI NA DJELU 

Volontiranje 

Razmjene mladih 

Inicijative mladih 

Demokratski projekti mladih 

Osposobljavanje 

EURODESK 

  

ERASMUS+ 

Znanost 

SEDMI OKVIRNI 
PROGRAM ZA 

ISTRAŽIVANJE I 
TEHNOLOŠKI RAZVOJ 

PEOPLE/MARIE CURIE I 
SURADNJA (Okoliš/Energija) 

 

EURAXESS (mobilnost 
istraživača) 

OBZOR 2020 



O Agenciji 

VIZIJA  
Osiguravanjem mogućnosti za mobilnost i međunarodnu 
suradnju u području znanosti, obrazovanja, osposobljavanja i 
mladih, Agencija pridonosi jačanju ljudskog i demokratskog 
potencijala, socijalnoj koheziji te konkurentnosti hrvatskog 
društva. 
 

MISIJA  
Podupirati internacionalizaciju u svrhu unaprjeđenja kvalitete 
sustava znanosti, obrazovanja i osposobljavanja te područja 
mladih u Republici Hrvatskoj, a sukladno potrebama građana, 
društva i gospodarstva.  

 



Program Mladi na djelu  
2009.-2013. 

o 2007.-2013. g.→ Program Mladi na djelu (Youth in Action) 
o RH pripremne mjere: 2009. i 2010. 
o Punopravno sudjelovanje: 2011. do 2013.  

 

o program EU namijenjen mladima i organizacijama aktivnim u 
radu s mladima, gdje glavnu riječ u osmišljavanju i provođenju 
projekata imaju upravo mladi 
 

o Ciljevi programa:  
– promicanje aktivnog građanstva mladih a posebno njihovog europskog 

građanstva 
– razvijanje solidarnosti i promicanje tolerancije među mladima, a posebno 

njegovanje društvene kohezije u Europskoj uniji 
– poticanje uzajamnog razumijevanja među mladima iz različitih zemalja 
– razvijanje kvalitetnih sustava potpore aktivnostima mladih i mogućnosti za 

organizacije civilnog društva na području mladih 
– promicanje europske suradnje u području mladih 

 
 



Program Mladi na djelu  
2009.-2013. 

 

 AKCIJA 3: 
MLADI U 
SVIJETU 

AKCIJA 4: 
SUSTAVI 

PODRŠKE 
MLADIMA 

AKCIJA 5: 
EUROPSKA 

SURADNJA U 
SEKTORU 
MLADIH 

AKCIJA 2 : 
EUROPSKA 

VOLONTERSKA 
SLUŽBA 

AKCIJA 1: 
MLADI ZA 
EUROPU 

1.1 RAZMJENE 
MLADIH 

1.2 INICIJATIVE 
MLADIH 

1.3 
DEMOKRATSKI 

PROJEKTI 
MLADIH 

3.1 Suradnja sa 
susjednim 
zemljama EU-a: 
- Razmjene 
mladih 
- Osposobljavanje 
i umrežavanje 

4.3 
Osposobljavanje i 

umrežavanje 
osoba aktivnih u 
radu s mladima 

5.1 Sastanci 
mladih i 

donosioca 
odluka 

Decentralizirane aktivnosti u nadležnosti nacionalnih agencija: 

Eurodesk mreža 

Plan 
osposobljavanja i 

suradnje 



Program Mladi na djelu  
2009.-2013. 

Ukupno YiA 2009.-2013. 

Ukupna programska 
sredstva 

5,59 mil EUR  (oko 42,5 mil HRK) 

Ugovorenosti sredstava  5,06 mil EUR (91%) 

Broj odobrenih projekata 403 projekta  

Procjena ukupnog broja 
sudionika do završetka 
Programa 

9.700 sudionika 



Program Mladi na djelu  
2009.-2013. 

Proračun i stopa ugovorenosti, u EUR, 2009.-2013. 

Ukupno (proračun): 5,59 mil. EUR 
Ugovorenost sredstava: 91% 
Razdoblje: 5 natječajnih godina 



Broj zaprimljenih i odobrenih projekata, 2009.-2013. 

Ukupan broj zaprimljenih prijava: 1019 
Ukupan broj odobrenih projekata: 403 

Program Mladi na djelu  
2009.-2013. 



Procjena broja sudionika, 2009.-2013. 
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Program Mladi na djelu  
2009.-2013. 

Ukupan broj sudionika: 9281 



Sudjelovanje osoba sa manje mogućnosti u okviru 
programa Mladi na djelu, 2010.-2013. 



Sudionici u programu Mladi na djelu prema 
dobnoj skupini, 2010.-2013.  



Sudionici u programu Mladi na djelu prema spolu, 
2010.-2013.  



Ugovoreni projekti prema tipu organizacija, 

 2010.-2013.  



  Broj ugovorenih projekata  Ugovoreni iznosi   
Koprivničko-križevacka 1 

                                                               16.275,00 €  
Krapinsko-zagorska 2 

                                                               29.040,00 €  
Međimurska 2 

                                                               20.309,00 €  
Zagrebačka 3 

                                                               40.049,00 €  
Varaždinska 5 

                                                               55.408,00 €  
Požeško-slavonska  6 

                                                               76.897,00 €  
Ličko-senjska 8 

                                                             121.153,00 €  
Zadarska 10 

                                                             107.738,00 €  
Sibensko-kninska 13 

                                                             227.259,00 €  
Vukovarsko srijemska 13 

                                                             192.467,00 €  
Primorsko-goranska 14 

                                                             222.576,00 €  
Osječko-baranjska 15 

                                                             327.916,00 €  
Dubrovačko-neretvanska  16 

                                                               93.337,00 €  
Brodsko-posavska 17 

                                                             359.586,00 €  
Sisacko-moslavacka 21 

                                                             251.119,00 €  
Istarska 25 

                                                             372.705,00 €  
Splitsko dalmatinska 27 

                                                             490.375,00 €  
Karlovačka 48 

                                                             269.156,00 €  
Grad Zagreb 99 

                                                         1.287.103,00 €  

Financiranje i ugovorenost projekata po županijama u 
okviru Programa Mladi na djelu, 2010.-2013.  
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Distribucija programskih sredstava prema 

akcijama u okviru Programa Mladi na djelu, 

2010.-2013 



• On-line upitnik; veljača 2013., anoniman 
• Fokus na korisnike LLP – YIA usluga tijekom 2011. i 2012.g. 
• Najširi raspon usluga AMPEU kod tih korisnika (informiranje, 

savjetovanje, odabir projekata, povratna informacija o 
projektima, ugovaranje, financiranje, isplate, nadzor, podrška 
u provedbi) 

• Fin. odgovornost  AMPEU najveća za : LLP i YIA (47,25 mil. kn u  
2011.g., 57,75 mil. kn u 2012.g.) 

• Upućen na adrese 767 pojedinačnih korisnika (623 LLP i 144 
YIA) 

• 44,58% se odazvalo (uobičajena razina 30%) – pozitivna 
reakcija korisnika na istraživanje 

• Mlađa populacija 75% 25 – 45 god. 
• Definirana pitanja, odgovori na skali od 1 -  5 (1 – najniža 

ocjena, 5 – najviša), i pitanja otvorenog tipa 
 

Istraživanje zadovoljstva uslugama 

AMPEU  



Rad u skladu s pravilima

Orijentacija na potrebe korisnika

Kvaliteta pruženih informacija

Radni učinak

Rad u skladu s rokovima

Transparentnost

46,10% 

21,50% 

30,70% 

45,20% 

52,10% 

39,10% 

45,80% 

68,90% 

58,40% 

45,20% 

39,30% 

46,90% 

6,80% 

9% 

10% 

8,30% 

6,10% 

11,20% 

1,50% 

0,60% 

0,90% 

1,30% 

2,60% 

2,80% 

Rad u skladu s
pravilima

Orijentacija na potrebe
korisnika

Kvaliteta pruženih
informacija

Radni učinak
Rad u skladu s

rokovima
Transparentnost

4 - nezadovoljni 1,50% 0,60% 0,90% 1,30% 2,60% 2,80%

3 – manje zadovoljni  6,80% 9% 10% 8,30% 6,10% 11,20%

2 – umjereno zadovoljni  45,80% 68,90% 58,40% 45,20% 39,30% 46,90%

1 – izrazito zadovoljni 46,10% 21,50% 30,70% 45,20% 52,10% 39,10%

       Upitnik o zadovoljstvu korisnika:                                                                   
distribucija odgovora prema stupnju zadovoljstva (N=342)   



Elementi (ne)zadovoljstva i očekivanja korisnika  
 

 
 
Odgovori na pitanja: Što biste istaknuli kao izrazitu kvalitetu u radu Agencije za mobilnost i programe Europske unije? (N=216) 
Čime ste bili nezadovoljni u radu s Agencijom za mobilnost i programe Europske unije?(N=180). 

+ 
  kompetentnost, ažurnost, pouzdanost, učinkovitost djelatnika 
  ljubaznost, susretljivost, pristupačnost, dostupnost, uslužnost 

-  
   nedostatak informativnih događaja na lokalnoj razini 
   nedostatak seminara za specifične skupine korisnika 
    nepreglednost web stranice 
    preslužben jezik u komunikaciji s korisnicima; nerazumijevanje konteksta korisnika 

O
če

ki
va

n
ja

 E
R

A
+  pružanje  širih  informacija korisnicima (o vizama, poreznim i računovodstvenim 

procedurama i sl.) 
   dostupnost baza za traženje partnera i edukacija 
   manje papirologije i promjene administrativnih pravila 
   više lokalnog djelovanja te promocija programa u manjim mjestima 
   suradnja Agencije s drugim relevantnim dionicima na nacionalnoj razini 



 
Erasmus+: Čemu novi pristup? 

 

• Obrazovanje, osposobljavanje i mladi 
-dugotrajna gospodarska kriza i visoka nezaposlenosti mladih 
-nepopunjena radna mjesta zbog nedostatka potrebnih vještina i niske 
zapošljivosti diplomiranih  
-povećani broj poslova koji zahtijevaju visoku stručnost 
-svjetska potražnja za talentima: internacionalizacija obrazovanja 
-iznimno proširena ponuda obrazovnih mogućnosti kao i korištenje ICT-
a 
-komplementarnost između formalnog, neformalnog i informalnog 
učenja 
-potreba za boljom povezanosti obrazovanja sa svijetom rada 
 

=> Nužan je novi pristup! 



 
Erasmus+: novi pristup 

 

• Trebamo: 

-usklađenost programa i ciljeva javnih politika 

-više sinergije i interakcije između formalnog, informalnog i 
neformalnog učenja 

-više međusektorskog partnerstva sa svijetom rada 

-usmjerenija i jednostavnija struktura programa 

-fokus na EU dodane vrijednosti 



 
Poveznice s ciljevima javnih politika (1) 

 
• Ciljevi strategije „Europa 2020.”: 
- povećati broj visokoobrazovanih s 32% na 40% 

- smanjiti rano napuštanje osnovnog obrazovanja s 14% na manje od 10% 
 

•   Strategija Obrazovanje i osposobljavanje (ET 2020) 

• Okvir za europsku suradnju u području mladih (2010.-2018.) 
 

• Europska dimenzija u sportu / Radni plan Europske unije za 
sport 

 

• jaka međunarodna dimenzija, osobito u području visokog 
obrazovanja i za mlade 



 
Poveznice s ciljevima javnih politika (2) 

 
•  više mogućnosti za povećanje zapošljivosti polaznika 

strukovnih programa i studenata kroz stručne prakse 

• poboljšanje kvalitete u svim sektorima kroz mobilnosti osoblja 

    i strateška partnerstva  

• naglasak na projektima međusektorskih strateških partnerstava 
i korištenja informacijsko-komunikacijskih tehnologija 

• nove inovativne aktivnosti za poboljšanje zapošljivosti i 
poduzetničkih vještina (Udruživanje znanja i Udruživanje 
sektorskih vještina) 

• novi načini poticanja reforme javnih politika (Buduće inicijative) 



 
Što je novo? 

 
• Jedinstveni integrirani program 

-obuhvaća cijeli sektor obrazovanja, osposobljavanja i mladih na holistički 
način te uključuje i sport 

-postavlja 7 postojećih programa u  jedinstveni koherentni okvir 

-teži postizanju većeg sustavnog učinka 
 

• Značajna pojednostavljenja 

-manji broj natječaja i smanjenje broja aktivnosti 

-jednostavniji za korištenje i lakše snalaženje 

-pojednostavljeno financijsko upravljanje -jedinični troškovi 

• Značajno povećanje budžeta 

-40% povećanja za sve sektore/područja 

-dodatno financiranje iz aktivnosti vanjskih instrumenata za potporu 
međunarodne dimenzije visokog obrazovanja 



 
 

Erasmus + 

Program za 
cjeloživotno 

učenje: 
Comenius 

Leonardo da 
Vinci 

Erasmus 
Grundtvig 

Programi za 
visoko 

obrazovanj
e: Erasmus 
Mundus, 
Tempus, 

Alfa, 
Edulink 

Mladi na 
djelu 

Dosadašnji programi Jedan integrirani program 

Erasmus + 

Mobilnost 
u svrhu 

učenja za 
pojedince 

Suradnja 
za 

inovacije i 
razmjenu 

dobre 
prakse 

Podrška 
reformi 
politika 

Specifične aktivnosti: 
• Jean Monnet 
• Sport 



 
 
 

• Mobilnost osoblja 
(obrazovni djelatnici) 
• Mobilnost studenata 
i učenika 
•Jamstvo za zajmove 
za studente 
diplomskih studija 
•Združeni diplomski 
studiji 
• Mobilnost mladih 
 

• Strateška partnerstva 
• Partnerstva velikih 
razmjera između 
obrazovnih ustanova 
te poslovnog svijeta: 
•Udruživanje znanja,  
Udruživanje 
sektorskih vještina 
• IT platforme 
(eTwinning, EPALE, 
EYP) 
• Suradnja s 
partnerskim 
zemljama te izgradnja 
kapaciteta 

•  Otvorena metoda 
koordinacije 

• Buduće inicijative  za 
jačanje razvoja 
inovativnih javnih 
politika 

•  EU alati priznavanja 
• Promidžbene 

aktivnosti 
•  Dijalog o javnim 

politikama 
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ERASMUS+: struktura 
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Raspodjela proračuna za obrazovanje, 

osposobljavanje i mlade po ključnim aktivnostima 
2014.-2020. 

 

22% 



Raspodjela proračunskih stavki 2014.-2020. 
 

22% 



 
Raspodjela proračuna po  

razinama obrazovanja 

 

22% 



Informativni i promotivni sadržaji i događanja 

www.mobilnost.hr 
Erasmus+ stranice 

Poziv, Vodič kroz program Erasmus+, 
predlošci obrazaca za prijavitelje 
Informacije po područjima 
Prezentacije info dana 
Snimljeni webinari 

Info dan KA1 Mladi 
Webinar KA1 Mladi 
 

21.1.2014. 
5.2.2014. 

Nacionalna konferencija povodom 
početka programa Erasmus+ 

24. veljače 2014. 
MZOS, MSPM, AMPEU 

Snimljene KA2 i KA3 prezentacije 
 

Sredina ožujka 2014. 
 



Hvala na 

pozornosti! 


